DIA NACIONAL DE ALERTA MOBILIZA
ENTIDADES MEDICAS EM TODO O PAIs

Em todo o pais, as entidades
médicas locais realizaram atos pu-
blicos, como caminhadas, audién-
cias, coletivas e outras acfes em
apoio a mobilizacdo nacional.
Médicos de pelo menos dez es-
tados brasileiros — Alagoas, Ba-
hia, Distrito Federal, Goias, Minas
Gerais, Piaui, Rio Grande do Sul,
Rondénia, Sergipe e Sao Paulo —
suspenderam o atendimento a
consultas e outros procedimentos
eletivos por até 24 horas em 25 de
abril, Dia Nacional de Alerta aos
Planos de Saude.

As iniciativas contra os abusos
praticados pelas operadoras de
planos de saude na relagdo com
meédicos e pacientes envolveram
entidades de todo o pais.

ANS recebe COMSU - Na
véspera do dia em que os médi-
cos fizeram alerta as operadoras,
membros da Comiss&o Nacional de
Saude Suplementar (COMSU) co-
braram uma resposta da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar
(ANS) sobre as propostas de clau-
sulas obrigatérias a serem inseridas
em novos contratos entre médicos
e planos de saude. Em encontro
com o presidente da autarquia, An-
dré Longo, as liderancas médicas
nacionais demonstraram que, pela

“ Preocupa-nos
muito o sistema
suplementar

de saude, pois
ha uma grande
insatisfacao de
usuarios e médi-
cos. Precisamos
sentar juntos e
buscar solucdes”.

Florentino Cardoso,
presidente da AMB

repercussao e adesao
dos médicos nos esta-
dos, é grande a insatis-
facdo dos profissionais
com a atual relagdo de
trabalho mantida com
as operadoras.

Na oportunidade, a
comitiva entregou a
pauta de reivindicagoes
ao presidente da Agén-
cia, que admitiu a exis-
téncia de problemas e

a necessidade de aper-
feicoamentos na regu-

lacdo do setor. Ele ga-
rantiu, no entanto, que
as entidades médicas
serdo convidadas a dis-
cutir, ainda em 2013,
a hierarquizacdo dos
procedimentos e um
mo-delo de contratuali-
zacdo entre médicos e
operadoras.

Os dois temas estéo
contemplados no ter-

Em Brasilia (DF), membros da COMSU entregam pauta de
reivindicacdes ao presidente da ANS

ceiro item da Agenda

Regulatéria da Agéncia para os
proximos dois anos (relacionamen-
to com operadoras de planos de
salde e prestadores de servico).
Sobre a contratualizacdo, o presi-

“Os usuarios dos
planos de saude
tém se deparado
com meédicos
desmotivados e
com operadoras
que nao conseg-
uem manter uma

o ) oferta razoavel de
profissionais para atender a deman-

da crescente”.

Roberto d’Avila,
presidente do CFM

dente acrescentou ainda que sera
criada uma Camara Técnica dentro
da autarquia para apresentar uma
proposta que devera ir a consulta
publica até o més de setembro.

“A relagdo entre
as operadoras e
0s médicos é hoje
a mais precaria
que existe. Os
planos de saude
estdo caminhando
sem regras tra-
balhistas e sem

o devido respeito com a classe
médica”.

Geraldo Ferreira Filho,
presidente da Fenam

®



CONFIRA O QUE ACONTECEU EM ALGUNS ESTADOS NESTE 25 DE ABRIL
A HORA E DE NEGOCIACAO COM AS OPERADORAS!

Bahia: Na capital bahiana a adesdo dos médicos a par-
alisacdo chegou a 80%, segundo estimativa das enti-
dades locais. Médicos, representantes de usuarios e
entidades como o Procon e o Ministério Publico se re-
uniram e foram unanimes em apontar a crescente de-
ficiéncia na prestacgdo de servicos por parte dos planos
de saude. Foi proposta a criagao de um conselho coletivo
para intermedias a negociacdo com operadoras.

Distrito Federal: Além da suspensdo de atendimen-
tos, durante o dia de protesto foi realizado uma con-
centracdo durante todo o dia no Centro Clinico Sul,
em Brasilia. Foram distribuidas cartilhas a populagéo
alertando para seus direitos e incentivando o registro de
queixas na ANS e 6rgédos de defesa do consumidor caso
seus planos deixem de cumprir obrigac¢des contratuais e

normas como prazos maximos para atendimento.

Goias: O comité goiano aprovou a suspensao por 24
horas do atendimento eletivo a usuarios dos planos de
salude que pagam menos de R$ 60,00 por consulta,
descumpriram acordos firmados ou que ndo negoci-
aram com a classe médica. Ao todo, 12 operadoras de
planos de saude tiveram o atendimento suspenso.

Minas Gerais: A mudanca na remuneracdo, a ampli-
acdo das estruturas de atendimento e a obrigatoriedade
da contratualizacdo foram as principais demandas ap-
resentadas pelas entidades médicas durante a audién-
cia publica realizada na Assembleia Legislativa de Minas
Gerais.
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Rio de Janeiro: Com carro de som, banners, faixas
e distribuicdo de panfletos, médicos se manifestaram
no centro da capital. Usuarios de planos de saude que
compareceram ao ato publico também compartilharam
suas insatisfacdes. Este ano, os médicos do Rio reivin-
dicaram: consulta médica com valor minimo de R$
70,00; aplicacdo da 52 edicdo da CBHPM plena por to-
dos os convénios; além dos pontos da pauta nacional.

Sergipe: A Comisséo Estadual de Honorarios promoveu
um café da manhd com a imprensa na sede da So-
ciedade Médica de Sergipe. No encontro, as liderancgas
mostraram, por exemplo, que no estado existem planos
que chegam a pagar R$ 14 e R$33 pelas consultas —
valor que alcanca até R$ 4,32 quando abatidos os en-
cargos. Houve suspenséo do atendimento no estado.

S8o Paulo: O protesto aconteceu ao longo da Avenida
Paulista, com baldes pretos, faixas e bandeiras, para
conscientizar a populacdo sobre as dificuldades enfren-
tadas com as empresas de saude. Das 7h as 10h, faixas
tomaram os principais cruzamentos da Paulista, periodo
no qual também foram distribuidas uma carta aberta e
saquinhos de lixo para carros com os dizeres: “Lugar de
plano ruim é no lixo. Sua salde merece respeito”.
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Piaui: Os médicos do Piaui suspenderam o atendimen-
to eletivo de todos os planos no dia 25, em adeséao ao
movimento nacional. Pela manh&, as entidades médi-
cas se reuniram na sede do Sindicato dos Médicos para
discutir reivindicagces como o reajuste dos valores das
consultas, a revisao dos critérios de descredenciamen-
to dos profissionais e a contratualizagao.




COMSU PARTICIPA DO IV FORUM CBHPM

Aconteceu no dltimo dia 19 de
abril, em Belo Horizonte, o IV Férum
Nacional sobre a Classificacdo Bra-
sileira Hierarquizada de Procedi-
mentos Médicos (CBHPM), pro-
movido pela Comissao Estadual de
Honorarios. Médicos de véarios esta-
dos e representantes de entidades
médicas e operadoras de plano de
saude debateram durante todo o dia
a situacdo dos honorarios no pais,
desafios e os rumos das negociagfes
em prol da classe.

O encontro contou com mem-
bros da COMSU, que puderam de-

bater sobre ‘Conquistas
do Movimento Médico em
2012 e Diretrizes para
2013, o ‘Cenéario atual
da Saude Suplementar’,
‘Aspectos Juridicos’, ‘A
CBHPM no Sistema Unico
de Saude’, ‘As Operadoras
de Saulde e a implantacédo
da CBHPM’, ‘As perspec-
tivas para a CBHPM’, dentre outros
temas importantes.

Na abertura, liderancas médi-
cas lembraram os longos anos de
batalha para a melhoria das con-
dicbes de trabalho dos profissionais

da medicina. Também ressaltaram
a importancia desses foruns de dis-
cussbes como parte do processo de
engajamento das sociedades de es-
pecialidades nas negocia¢des com 0s
planos de saude.

PESQUISA: MEDICOS, DENTISTAS E FISIOTERAPEUTAS
INSATISFEITOS COM PLANOS

Uma pesquisa inédita realizada pela Associacao Paulista de Medicina, em parceria com 22 especialidades médi-
cas, Conselho Regional de Medicina do Estado de Sao Paulo, Conselho Regional de Odontologia de Sdo Paulo e a
Federacdo Nacional de Associacdes de Prestadores de Servico de Fisioterapia, revela o alto grau de insatisfacao
dos prestadores de servico das trés areas com os planos de saude.

Isso ocorre principalmente em virtude de abusos, como pressdes para reduzir solicitacbes de exames essenciais,
dificuldades para receber pelos servicos prestados (glosas), restricdo a procedimentos de alta complexidade,
defasagem dos honorarios e interferéncia nos prazos de internagdo, entre outros nocivos a correta pratica e a

assisténcia segura aos pacientes.

Confira os principais resultados da pesquisa com os médicos, realizada entre os dias 3 e 14 de abril, com base
de amostragem recorde: cerca de 5 mil prestadores, somadas as trés profissfes. A integra da pesquisa esta

disponivel em http://bit.ly/181BIyV.
AVALIACAO GERAL SOBRE
AS OPERADORAS DE PLANOS

Ruim / péssima
Otuma 46%

J oy

PRECISOU AUMENTAR CARGA DE TRABALHO
DEVIDO OS BAIXOS HONORARIOS?

SIM
83%

SATISFEITO COM A REMUNERACAO
NA SAUDE SUPLEMENTAR?

NAO
98%

SIM
2%

PRETENDE SE DESCREDENCIAR OU JA O FEZ EM
FUNCAO DOS BAIXOS HONORARIOS?

NAO
20%

SIM
80%




PAINEL DE HONORARIOS

Nesta edicdo, o boletim da COMSU traz um espaco especial sobre os valores dos honorarios médicos pagos pelas
operadoras de planos de saude. O objetivo do “Painel de Honorarios” é trazer, sempre que possivel, informacgdes
sobre o que acontecem nos estados, como forma de amparar as Comissdes Estaduais de Honorario Médicos nas
mesas de negociacao.

A seguir, sdo apresentados os valores de 2012 para consultas e procedimentos nos estados de Sao Paulo e Rio de
Janeiro, com base em levantamentos ja divulgados entidades médicas locais. A integra das tabelas, com os valores
dos procedimentos podem ser acessada em http://bit.ly/14WkSgl. Aqueles que tiverem interesse em compartilhar
0 seu painel podem envia-lo a COMSU (comsu@portalmedico.org.br).

RIO DE JANEIRO RIO DE JANEIRO
Operadoras Valer da Consulta A partir de Operadoras Valor da Consulta A partir de
AMIL R$ 64.00 Outuhmls'12 FIOSAUDE R$5400e Setembrﬂ.-'lﬁ
ASSIM R§5400e Agastol12 R$ 60,00 Novembro/12
RS 60,00 Outubro/12 FURNAS R§ 6247 Outubro/12
ENDES-FAPES R$ 60,00 Outubro/12 GEAP R§ 60,00 Janeiro/13
BRADESCO RS 60,00 Setembro/12 EELDEN RS it Ll AL
MARITIMA R§ 60,00 Outubro/12
CABERJ RS 65,00 : R$ 54,00 Outubro/12
R$56,00e Dezembro/12 MEDIAL R$ 6000 Margo/13
CAC : :
RS 60.00 L PETROBRAS RS 100,00 :
Lo GG Eat SULAMERICA R$ 60,00 Setembro/12
CASSI RS 60,00 Outubro/12 RS 6700¢ Selembro/12
CORREIOS R$ 60,00 Outubro/12 UNIMED RIO - 7
: R$70.00 JaneiroM3
DIX R$54.00e Dutuhrlljdﬂ Fonte: Comssu/ Edigdo n® 257 Jornal do Cremerj.
RS 60.00 Marcol13 Referéncia: Fevereiro de 2013
SAO PAULO SAO PAULO
Operadoras Operadoras
Valor da Consulta A partir de Valor da Consulta A partir de
ABET R$70 e R§80 Dezembro/12 e margo/13 MEDIAL R§ 54 Setembro/12
ALLIANZ R$ 60 Dezembro/12 MEDISERVICE R$ 60 Setembro/12
AMIL R§ 64 Margo/13 METRUS R$ 60 Praxima reajuste em janeira/13
ASSEFAZ R$ 55 AgostoH2 NOTREDAME R$ 60 Janeiro/13
BLUE LIFE R$ 54 Setembro/12 OMINT R$ 130 e Skil R§ 72 Qutubro/12
BRADESCO R$ 60 Setembro/12 PETROBRAS R$100 -
CAIXA R$ 60 Agostoi12 PORTO SEGURQO R$ 60 Agosto/12
CABESP R$ 60 Maio/12 SABESPREV R$ 60 Jangiro/13
R$ 54 aR$ 80 de , SPTRANS R$ 60 Agosto/12
e acordo Gom o plano e A SUL AMERICA RS 60 Setembro/12
CASSI R$ 63 & R$ 66 Dezembro/12 e dezembroi13 USISAUDE R$ 55 e R§ 60 Setembro/12 e dezembro/12
DIX AMICO R§ 54 Setembro/12 Operadoras que
EMBRATEL (PAME) R$ 60 Préxima reajuste emdezembro/12 | | negociaram mas nao SANTA HELENA, SEISA, TRANSMONTANO E UNIVERSAL
FUNDAGAO CESP R§ 63 Agosto/12 mandaram proposta
GAMA R$§60eR$ 70 Outubro/12 e outubro/13 ITALICA, METROPOLE, PREVENT SENIOR, SANTA AMALIA,
GOLDEN CROSS RS 60 & R$65 Dezembro/12 & agosto/13 SA0 CRISTOVAQ, CETESB, AFRESP, PRO-SAUDE, BAGEN,
GREEN LINE R$ 60 Janeiroi13 Operadoras que ainda CAMED, CAPESESP, CET, CNEN, CONAB, COSIPA, ECT,
INTERMEDICA R$ 50 Janeiro3 néo negociaram ECONOMUS, FASSINGRA, GEAP, GEVISA, IPREF, IRB, MPF,
[TAU - UNIBANCO RS 60 Agosto/12 SEPACO, SERPRO, SESEF, SPA, TELESP, UNAFISCO E
LIFE EMPRESARIAL | R$60,R$ 70 RS 80 | Setembro/12, julho/13 e dezembro/13 WA EEINAGEN.
MARITIMA R$ 60 Outubrof12 Fonte: APM / Edigéo n° 299 Jornal do Cremesp.

Referéncia: Janeiro de 2013

COMISSAO NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (COMSU)
Coordenador: Aloisio Tibirica Miranda. Membros: Alvaro Norberto Valentim da Silva,
Celso Murad, Emilio Zilli, Florisval Meinao,
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Marcio Costa Bichara, Paulo Ernesto e Waldir Cardoso.
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e-mail comissoes@portalmedico.org.br
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